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	Vrátenie tovaru
Formulár na odstúpenie od zmluvy



Vyplňte, vytlačte a priložte do balíka k vrátenému tovaru. Ďakujeme.
	BALÍK POŠLITE NA ADRESU
julivan, Mostná 58, 949 01 Nitra
Môžete ho odovzdať aj na výdajnom mieste Packeta: nadiktujte ID prepravy 99385413, poplatok odrátame z vrátenej sumy.
	Predávajúci: ChildHood s.r.o., Škultétyho 535/42, 949 11 Nitra, IČO 54293243



Vaše údaje
	Meno a priezvisko
	
	Číslo objednávky   napr. 2026012345

	
	
	



	IBAN na vrátenie peňazí
	
	Majiteľ účtu, ak nie ste vy

	
	
	


Ak ste platili kartou, peniaze vrátime na kartu. Pri dobierke ich pošleme na tento účet.
	E-mail
	
	Telefón
	
	Dátum objednávky
	
	Dátum prevzatia

	
	
	
	
	
	
	



	Vaša adresa

	



Čo vraciate
	Názov produktu / kód
	Veľkosť alebo variant
	Počet ks
	Dôvod (nepovinné)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Týmto odstupujem od kúpnej zmluvy na tovar uvedený vyššie.
	Miesto a dátum
	
	Podpis

	
	
	



	Dobré vedieť. Od zmluvy môžete odstúpiť do 14 dní od prevzatia tovaru bez udania dôvodu (zákon č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa). Tovar nám pošlite najneskôr do 14 dní od odstúpenia, náklady na vrátenie znášate vy. Peniaze vrátane pôvodného poštovného (do výšky najlacnejšieho ponúkaného spôsobu dopravy) vrátime do 14 dní. Môžeme ich zadržať, kým tovar nedostaneme späť alebo kým nepreukážete, že ste ho odoslali.


Otázky: obchod@julivan.sk  ·  0951 034 068  ·  www.julivan.sk/vymena-a-vratenie/
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